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Fortbildungsveranstaltung I 20/2017 

Transkulturelle Kommunikation 
– in neuen Situation richtig
kommunizieren

für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Öf-
fentlichen Gesundheitswesens 

am 28. September 2017
in Berlin

Anmeldung
Bitte geben Sie bei Ihrer Anmeldung Veranstaltungsnummer, 
Thema, Vorname, Name, Dienststelle, Dienstanschrift, E-Mail-
Adresse und Bundesland an. Ihre schriftliche Anmeldung richten 
Sie bitte an: Akademie für Öffentliches Gesundheitswesen, Ver-
anstaltungsbüro, Kanzlerstraße 4, 40472 Düsseldorf oder Fax: 
(02 11)3 10 96-34 oder E-Mail: veranstaltungsbuero@akademie-
oegw.de.
Download des Anmeldeformulars: 
www.akademie-oegw.de/anmeldeformular.html
Telefonische Vormerkungen können wir leider nicht annehmen. 
Für telefonische Rückfragen stehen wir Ihnen gerne unter Telefon 
(02 11)3 10 96-11 zur Verfügung.

Teilnahmeentgelt
Wenn Sie innerhalb der öffentlichen Verwaltungen in den Träger-
ländern der Akademie (Berlin, Bremen, Hamburg, Hessen, Nie-
dersachsen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Schleswig-
Holstein) oder dem Land Brandenburg Aufgaben des Öffentlichen 
Gesundheitsdienstes wahrnehmen, zahlen Sie kein Teilnahme-
entgelt. 
Für alle anderen Personen beträgt das Teilnahmeentgelt 157,00 
Euro.

Catering
Vor Ort ist ein kostenpflichtiges Getränke-Angebot vorhanden.
Sie erhalten eine separate Rechnung.

Zimmerreservierung
Übernachtungsmöglichkeiten finden Sie unter anderem unter: ht-
tps://www.berlin.de/tourismus
oder bei einem Anbieter Ihrer Wahl.

Anfahrt
Benutzen Sie idealerweise den Öffentlichen Personennahverkehr, 
in der Regel steht kein oder nur wenig Parkraum gegen Gebühr zur 
Verfügung.

Hinweis Bahn Spezial
An-/Abreise mit dem Veranstaltungsticket der DB ab 99,00 Euro:
www.akademie-oegw.de/fileadmin/customers-data/Formulare/
Angebot_D_Bahn.pdf 

Newsletter der Akademie 
Der Newsletter der Akademie erscheint einmal monatlich. Wir infor-
mieren Sie darin über neue Veranstaltungen, Terminaktualisierun-
gen und über freie Plätze in Fortbildungsveranstaltungen der folgen-
den zwei Monate. Außerdem gibt es Neuigkeiten aus der Akademie, 
Literaturtipps und Neuerscheinungen sowie Links zu interessanten 
Onlineangeboten. Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren möch-
ten, finden Sie hier das Anmeldeformular: www.akademie-oegw.de



RefeRieRende und ModeRationdonneRstag, 28. septeMbeR 2017inhalt und (leRn-)Ziele

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des ÖGD haben viele Kontakte mit 
Menschen aus anderen Sprach-, Religions- und Kulturkreisen. Da-
bei ist es wichtig, über sprachliche und kulturelle Barrieren hinweg, 
richtig und adäquat kommunizieren zu können.
Der Workshop ist eine interdisziplinäre Fortbildung in Berlin für 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus unterschiedlichen Bereichen 
des Öffentlichen Gesundheitsdienstes. Es werden Hintergründe 
und Praktiken der transkulturellen Kommunikation zur Diskussion 
vorgestellt und gemeinsam mit den Teilnehmenden verschiedene 
Situationen diskutiert.
Ziel der Veranstaltung ist, den konstruktiven Austausch und die in-
haltlichen Zusammenarbeit interdisziplinär tätiger Kolleginnen und 
Kollegen zu unterschiedlichen Problemstellungen zu verbessern. 
Insbesondere sollen gemeinsame Strategien debattiert und notwen-
dige Kompetenzen geübt werden, die notwendig sind, um im eige-
nen Interesse und des Interesse der Klienten besser zu agieren.

Veranstaltungsleitung:
Dr. Solmaz Golsabahi-Broclawski
Dr. Peter Tinnemann, MPH

Veranstaltungsort:
Hotel Aquino Tagungshotel
Hannoversche Str. 5b, 10115 Berlin
Tel.: (0 30)2 84 86-0
E-Mail: info@hotel-aquino.de

09.30 Eröffnung und Einführung
 Peter Tinnemann

09.45 Das Haus meiner Seele ist mein Körper
 Solmaz Golsabahi-Broclawski

11.00 Kaffeepause

11.15 Transkulturelle Diagnostik und Methodik 
 Solmaz Golsabahi-Broclawski

12.30 Mittagspause

13.30 Diagnosen und Therapeutische Ansätze unter der Berück-
sichtigung der transkulturellen Schwerpunkte 

 Solmaz Golsabahi-Broclawski

15.00 Gruppenarbeit, World Cafe: Fallbeispiele
 Solmaz Golsabahi-Broclawski

16.00 Offene Diskussionsrunde
 Peter Tinnemann

Ende des Tagesprogramms ca. 16:30 Uhr

Die Zertifizierung der Veranstaltung ist bei der zuständigen Kammer 
beantragt.
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